OZET

ATM’LERDE MUSTERIYE VERILECEK BANKNOT
KOMBINASYONLARININ BELIRLENMESINI SAGLAYAN BIiR
SISTEM

Bu bulus, ATM’lerden (Automated Teller Machine - Otomatik Vezne Makinasi -
Bankamatik) miisterinin nakit para ¢ekmek istediginde hangi banknottan ka¢ tane

verileceginin belirlenmesini saglayan bir sistem ile ilgilidir.



10

15

20

25

30

ISTEMLER

. ATM’lerde miisteriye verilecek banknot kombinasyonlarinin belirlenmesini

saglayan;

miisterinin para ¢ekmesini miimkiin kilmak tizere yapilandirilan en az bir
ATM (2) igeren ve

miisterinin gegmiste ATM (2) lizerinden gerceklestirdi@i islem bilgilerini,
miisteri profil bilgilerini, ATM nin (2) bulundugu konum bilgisini, para
¢ekilen zaman dilimi ve aym ATM’de (3) gerceklesem diger islem
bilgilerini depolamak tizere yapilandirilan en az bir veri ambari (3,

veri ambarinda (3} depolanan verileri isleyerek miisterinin para ¢ekme
iglemine iligkin uygun banknot kombinasyonlart olusturmak ve makine
Ogrenimi yontemi ile otomatik O6grenmek iizere yapilandirlan en az bir

banka sunucusu (4) ile karakterize edilen bir sistem (1).

Miisterilerin para yatirma, para c¢ekme, fatura &deme gibi islemleri
gergeklestirmelerini mamkiin kilmak tzere yapilandirilan ATM (2) ile

karakterize edilen Istem 1’deki gibi bir sistem (1).

. lIslem yapan miisterilere iliskin profil bilgileri, islem bilgileri, ATM’ye (2)

iliskin konum bilgisi, miigterilerin para ¢ekme sikligi, hava durumu gibi
verileri depolayarak bu veriler tizerinde sorgulama ve analiz yapilmasini
miimkiin kilmak {izere yapilandirilan veri ambari (3] ile karakterize edilen

Istem 1 veya 2’deki gibi bir sistem (1).

. Tatil glinlerini, ATM (2) civarindaki diikkkanlarin agilis-kapanis saatlerini

depolamak tzere yapilandirilan veri ambar (3] ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

. Veri ambarina (3) eriserek miisterinin para ¢ekme islemine iligkin verileri,

ATM (2) konum bilgisini, para ¢ekilme sikligini, ATM’de (2) gergeklesen



tiim islem bilgilerini alarak islemek ve para ¢ekme islemine iliskin dinamik
banknot kombinasyonlar olugturmak tzere yapilandirilan banka sunucusu
(4} ile karakterize edilen yukardaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir
sistem (1).

. Makine 0grenimi algoritmalar1 kullanarak kendi kendine Ogrenebilen ve

cevresel faktorlerin degistigi durumlarda otomatik olarak adapte olarak
aksiyon alan banka sunucusu (4) ile karakterize edilen Istem 5’teki gibi bir

sistem (1).
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TARIFNAME

ATM’LERDE MUSTERIYE VERILECEK BANKNOT
KOMBINASYONLARININ BELIRLENMESINI SAGLAYAN BIiR
SISTEM

Teknik Alan

Bu bulus, ATM’lerden (Automated Teller Machine - Otomatik Vezne Makinasi -
Bankamatik) miisteri nakit para ¢ekmek istediginde hangi banknottan kag tane

verileceginin belirlenmesini saglayan bir sistem ile ilgilidir.

Onceki Teknik

Giinlimiizde ATM’lerden para ¢ekimi sirasinda oncelikli olarak ATM’lerin i¢inde
yer alan en biiyiik tutardaki banknot verilmektedir. Ancak miisterilerin daha diisiik
miktarda banknota ihtiyact oldugu durumda miisteri memnuniyeti azalmaktadir.
Kimi zaman miisteriler cekmek istedigi tutari ikiye, lice bélerek bozuk para almak
gibi yontemlere bagvurmaktadir. Bu durum ise hem misterinin zaman
kaybetmesine hem de ATM’lerde kuyruk olugsmasina neden olmaktadir. Mevcut
teknikte ATM’lere hangi banknottan ka¢ adet koyulmasi gerektigini tespit eden

¢alismalar mevcuttur.

Mevcut teknikte bulunan ¢alismalar géz oniinde bulunduruldugunda ATM’lerde
misterilerin hangi banknottan ka¢ adet almak istediginin tahmin edilmesini

saglayan bir sisteme ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir.

Teknigin bilinen durumunda yer alan JP2014174802 sayili Japonya patent
dokiimaninda bahsi ge¢en bulug bir ATM i¢in nakit ihtiyacini tahminleyen bir cihaz
ve yontemden bahsetmekte olup ilgili dokiimanda ilk periyot igin kisisel

karakteristik 6zellikleri de igeren islem (transaction) bilgilerinin edinilmesi, islem
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korelasyon analiz iinitesi tarafindan ilk periyottan dnceki birden fazla gecmis
periyota ait islem bilgileri ile korelasyon derecesinin hesaplanmasi, korelasyon
derecesine bagli olarak birden fazla periyottan olusan bir ikinci periyot ve talep
tahminleme  dinitesi tarafindan tahmin  periyodunun nakit talebinin
tahminlenmesinden bahsedilmekte olup tahmin periyodu ile ilk periyot arasinda bir
zaman iliskisi bulunmasi ve bu zaman iligkisinin ikinci periyotla daha 6nceden
belirlenmis bir zaman iliskisine sahip gergek periyottaki nakit talebine

dayandiZindan bahsedilmektedir.

Bulusun Kisa A¢giklamasi

Bu bulusun amact, ATM’lerde para ¢eken miisterilere hangi banknottan ne kadar

verileceging iliskin tahminleme yapilmasint saglayan bir sistem gerceklestirmektir,

Bulusun Ayrintih Aciklamasi

Bu bulusun amacma ulasmak i¢in gerceklestirilen “ATM’lerde Miisteriye
Verilecek Banknot Kombinasyonlarinin Belirlenmesini Saglayan Bir Sistem” ekli

sekilde gosterilmis olup, bu sekil;

Sekil-1; Bulus konusu sistemin sematik bir gdriiniisiidiir.

Sekillerde yer alan parcalar tek tek numaralandirtlmis olup, bu numaralarin

kargiliklar agsagida verilmistir.

1. Sistem
2. ATM
3. Veri ambari

4. Banka sunucusu
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Bulus konusu, ATM’lerde miisteriye verilecek banknot kombinasyonlarinin
belirlenmesini saglayan sistem (1};

- miisterinin para ¢ekmesini miimkiin kilmak iizere yapilandirilan en az bir
ATM (2},

- miisterinin gegmiste ATM (2) iizerinden gerceklestirdigi islem bilgilerini,
miisteri profil bilgilerini, ATM’nin {2) bulundugu konum bilgisini, para
¢ekilen zaman dilimi ve aym ATM de (3) gergeklesen diger islem bilgilerini
depolamak lizere vapilandirilan en az bir veri ambari (3),

- verl ambarinda (3) depolanan verileri isleyerek miisterinin para ¢ekme
islemine iliskin uygun banknot kombinasyonlar olusturmak ve makine
Ogrenimi yontemi ile otomatik 6grenmek tizere yapilandirilan en az bir

banka sunucusu (4) icermektedir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan ATM (2} miigterilerin para yatirma, para ¢ekme,
fatura o6deme gibi islemleri gergeklestirmelerini miimkin kilmak {izere

yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1} yer alan veri amban (3) ATM’de (2) islem yapan
musterilere iligkin profil bilgileri, islem bilgileri, ATM’ye (2) iliskin konum bilgisi,
miisterilerin para ¢ekme sikhigi, hava durumu gibi verileri depolayarak bu veriler
izerinde sorgulama ve analiz  yapilmasimti  mimkiin  kilmak {izere
yapilandirilmaktadir. Veri ambant (3) tatil giinlerini, ATM (2) civarindaki

ditkkanlarin ag¢tlig-kapanis saatlerini depolamak iizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan sunucu (4} veri ambarina (3) eriserek miisterinin
para ¢ekme islemine iliskin verileri, ATM (2) konum bilgisini, para ¢ekilme
sikligini, ATM’de (2) gergeklesen tiim islem bilgilerini alarak islemek ve para
¢ekme islemine iliskin dinamik banknot kombinasyonlar1 olusturmak {izere

yapilandinlmaktadir.
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Bulus konusu sistemde (1) oncelikle miisteri ATM (2) iizerinden para ¢ekmek igin
islem baslatmaktadir. ATM (2) ile iletisim halinde olan veri ambari (3) islemi
baslatan miisterinin profil verilerini, miisterinin daha 6nce gerceklestrimis oldugu
iglemlere iliskin zaman, islem tutar, islem sikligi gibi verileri depolamaktadir.
Sunucu (4} veri ambarina (3) eriserek miisteriye iliskin tiim verileri ¢ekmekte ve
verileri  isleyerek  miisterive  verilmesi  gereken  tutarm  banknot
kombinasyonlarindan en uygun olam belirlemektedir. Banka sunucusu (4} gesitli
makine &grenimi algoritmalart kullanarak kendi kendine Ogrenebilmekte ve
gevresel faktorlerin degistigi durumlarda otomatik olarak adapte olarak aksiyon
almaktadir. Ornegin ATM nin (2) bulundugu konuma yakin bir pazar her hafta Sali
giinleri agihiyorsa ve misteri Sah giinlerinde bozuk para ¢ekimi yapiyorsa, ilgili

mugteriye Sali ginleri bozuk para vermektedir.

Bu temel kavramlar etrafinda, bulus konusu sistem (1) ile ilgili ¢ok gesitli
uygulamalarin gelistirilmesi miimkiin olup, bulus burada agiklanan oGrneklerle

sinirlandirilamaz, esas olarak istemlerde belirtildigi gibidir.
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