OZET
BiR ARAMA MOTORU OZELLESTIRME SiSTEMIi

Bu bulus, kullanicilara iliskin gegmis arama motoru kullanim verilerinin ve mobil
sebeke (GSM — Mobil Iletisimler I¢in Kiiresel Sistem) kullanim verilerinin analiz
edilerek kullamicilara kigisellestirilmis bir arama motoru sohbet robotu (chatbot)

sunulmasini saglayan bir sistem (1) ile ilgilidir.
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ISTEMLER

. Kullanicilara iliskin gegmis arama motoru kullanim verilerinin, gegmis ve

anlik konum verilerinin ve mobil sebeke kullanim verilerinin analiz edilerek
kullanicilara kisisellestirilmis bir arama motoru sohbet robotu sunulmasini
saglayan;

-herhangi bir wuzak iletisim protokoliinii kullanarak veri aligverisi
gerceklestirmek ve lizerinde en azindan bir uygulama yliriitmek {iizere
yapilandirilan en az bir elektronik cihaz (2) igeren ve

-elektronik cihaz (2) iizerinde yiiriitiilen, en azindan kullanicilarin bir metin
girdisi ile sorgu gergeklestirebilmelerini  ve ulasilan sonuglar
goriintiileyebilmelerini saglamak iizere yapilandirilan en az bir arama
motoru (3),

-igerisinde kullanicilara iliskin mobil sebeke kullanim bilgileri, gecmis
arama verileri ve demografik bilgiler seklindeki verileri kullanicilara iliskin
ayirt edici bir tekil kimlik bilgisi ile eslestirilmis bir sekilde kayit altinda
tutmak iizere yapilandirilan en az bir veri tabani (4) ve

-herhangi bir uzak iletisim protokoliinii kullanarak elektronik cihaz (2),
internet sunucular1 (A) ve mobil sebeke sunucusu (B) ile veri aligverisi
gerceklestirebilecek sekilde iletisim kurmak, veri tabanini (4) yonetmek,
veri tabanindan (4) ve mobil sebeke sunucusundan (B) kullaniciya iligskin
geemis kullanim verilerini alarak islemek ve islenen veriler dogrultusunda
kullanicinin arama motoru (3) lizerindeki sohbet robotu araciligi ile ilettigi
sorgulara uygun cevaplar hazirlayarak arama motoruna (3) iletmek, bir
kullanic1 tarafindan arama motoru (3) iizerinden sohbet robotu kullanim
talebi iletildiginde tetiklenerek kullanicinin girdigi metni almak ve soz
konusu metni dogal dil isleme teknikleri ile analiz ederek sorgu verisini
arama motoruna (3) iletmek, alinan arama geg¢misi verisini igleyerek
kullanicinin hangi konularla ilgilendigini ve/veya nelerden hoslandigini
tespit etmek ve bu dogrultuda kullanic1 davranigini kategorize etmek, veri

tabanindan (4) sohbet robotu kullanim talebi ileten kullaniciya iliskin
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demografik verileri alarak analiz etmek ve s6z konusu verileri kullanicinin
gelir verisi ile birlikte isleyerek kullanicimin hangi gelir kategorisinde
oldugunu belirlemek, bir kullanici tarafindan arama motoru (3) lizerinden
sohbet robotu kullanim talebi iletildiginde tetiklenerek mobil sebeke
sunucusu (B) ile kurulan iletisim iizerinden kullaniciya iligkin sebeke
kullanim verilerini saat bazli olarak almak ve s6z konusu verileri analiz
ederek kullanicinin hangi saat araliklarinda hangi mobil veya web
uygulamalarint ne kadar siire ile kullandigi bilgisini tespit etmek iizere

yapilandirilan en az bir sunucu (5) ile karakterize edilen bir sistem (1).

. Uzerinde en az bir arama motoru (3) uygulamasi ve/veya ara yiizii yiiriitmek

tizere yapilandirilan akilli telefon, tablet bilgisayar, masa iistii bilgisayar
veya taginabilir bilgisayar seklinde bir cihaz olan elektronik cihaz (2) ile

karakterize edilen Istem 1’deki gibi bir sistem (1).

Ses ¢ikigini saglayan hoparlorlere ve tus veya dokunmatik ekran seklindeki
bir girdi birimine sahip olan elektronik cihaz (2) ile karakterize edilen Istem

1 veya 2’deki gibi bir sistem (1).

. Herhangi bir uzak iletisim protokoliinii kullanarak sunucu (5) ile baglanti

kurmak ve kurulan bu baglanti iizerinden arama motoru (3) ve sunucu (5)
arasinda veri aligverisi gergeklesmesini saglamak iizere yapilandirilan
elektronik cihaz (2) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi

birindeki gibi bir sistem (1).

. Herhangi bir uzak iletisim protokoliinii kullanarak ariza kayitlarinin

olusturuldugu sunucularla iletisim kurmak ve kurulan bu iletigim tizerinden,
yeni olusturulan ariza kayitlarin1 almak iizere yapilandirilan elektronik
cihaz (2) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki
gibi bir sistem (1).



10

15

20

25

30

10.

11.

12.

Sunucu (5) ile Internet seklinde bir veri yolu kullanarak veri alisverisi
gerceklestirmek iizere yapilandirilan elektronik cihaz (2) ile karakterize

edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Elektronik cihaz (2) lizerinde yiiriitiilmekte olup elektronik cihaz (2) ve
sunucu (5) arasinda kurulan iletisim lizerinden sunucu (5) ile veri aligverisi
gerceklestirmek {izere yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

En azindan kullanicilarin en az bir metin girdisi ve/veya sesli bir sekilde
sorgu yapabilmelerine imkan saglayacak sekilde uyarlanan en az bir ara yiiz
sunmak {izere yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Herhangi bir uzak iletisim protokoliinii kullanarak internet sunucular1 (A)
ile iletisim kurmak ve kurulan bu iletisim {iizerinden veri aligverisi
gergeklestirmek iizere yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Kullanicinin girdi olarak ilettigi verileri Internet sunucular1 (A) iizerinde
sorgulamak ve erisilen sonuglar1 almak iizere yapilandirilan arama motoru
(3) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir

sistem (1).

Elde edilen arama sonuglarinin goriintiilenmesini saglamak tizere
yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).
Bir web uygulamasi veya bir mobil uygulama {izerinde ¢aligmak {iizere

yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

10
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Uzerinde, kullanic1 ile etkilesime girerek kullanicilara kisisellestirilmis
Oneri sunulmasini saglayan bir yapay zeka iriinii olan sohbet robotu
bulundurmak {izere yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Kullanicinin sohbet robotu araciligi ile sorguladigi verileri elektronik cihaz
(2) ile sunucu (5) arasinda kurulan iletisim {izerinden sunucuya (5) iletmek
lizere yapilandirilan arama motoru (3) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Sunucu (5) ile iletisim halinde olup sunucu (5) tarafindan yonetilmek {izere
yapilandirilan veri tabani (4) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Icerisinde, kullanicilara iliskin gegmis arama motoru (3) kullanim ve arama
bilgilerini zaman ve konum bilgisi ile birlikte cihaz kodu seklindeki tekil bir
kimlik bilgisi ile eslestirilmis bir sekilde kayit altinda tutmak {izere
yapilandirilan veri tabani (4) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Kullanicilara iliskin mobil sebeke kullanim verilerini zaman ve konum
bilgisi ile birlikte cihaz kodu seklindeki tekil bir kimlik bilgisi ile
eslestirilmis bir sekilde kayit altinda tutmak {izere yapilandirilan veri tabant
(4) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir

sistem (1).

Icerisinde kullanicilara iliskin demografik verileri ve gelir bilgilerini cihaz
kodu seklindeki tekil bir kimlik bilgisi ile eslestirilmis bir sekilde kayit
altinda tutmak iizere yapilandirilan veri tabani (4) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

11
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19.

20.

21.

22,

23.

24.

Herhangi bir uzak iletisim protokoliinii kullanarak elektronik cihaz (2) ve
mobil sebeke sunucusu (B) ile iletisim kurmak {izere yapilandirilan sunucu
(3) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir

sistem (1).

Elektronik cihaz (2) ile kurulan iletisim {izerinden elektronik cihaz (2)
lizerinde yliriitiilen arama motoru (3) ile veri aligverisi gerceklestirmek
tizere yapilandirilan sunucu (5) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Bir kullanici tarafindan arama motoru (3) lizerinden sohbet robotu kullanim
talebi iletildiginde kullanic1 elektronik cihazina (2) iliskin cihaz kodu
bilgisini almak iizere yapilandirilan sunucu (5) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Cihaz kodu bilgisi ile birlikte veri taban1 (4) flizerinde bir sorgu
gergeklestirmek ve kullaniciya iligkin arama gegmisi verisini almak iizere
yapilandirilan sunucu (5) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Herhangi bir teknik ile kullanic1 elektronik cihazinin (2) konumunu tespit
etmek iizere yapilandirilan sunucu (5) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Kullanicinin arama motorundan (3) sohbet robotu araciligi ilettigi sorgu i¢in
internet sunucular1 (A) iizerinde bir sorgu gergeklestirmek ve elde edilen
kullanic1 davranigi verilerini, kullanici ilgi alanlar1 kategorilerini, kullanici
konumunu, kullanict gelir kategorisi verisini ve kullanic1 sebeke kullanim
verilerini birlikte isleyerek s6z konusu veriler dogrultusunda internet

sunucularindan (A) alinan verileri birlestirmek ve kullanic1 sorgusuna

12



uygun bir cevap hazirlamak iizere yapilandirilan sunucu (5) ile karakterize

edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

25. Olusturulan sohbet robotu cevabini elektronik cihaz (2) ile kurulan iletisim
tizerinden arama motoruna (3) iletmek lizere yapilandirilan sunucu (5) ile

karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem

(1).
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TARIFNAME
BiR ARAMA MOTORU OZELLESTIiRME SISTEMI

Teknik Alan

Bu bulus, kullanicilara iligkin gegmis arama motoru kullanim verilerinin ve mobil
sebeke (GSM — Mobil Tletisimler I¢in Kiiresel Sistem) kullanim verilerinin analiz
edilerek kullanicilara kisisellestirilmis bir arama motoru sohbet robotu (chatbot)

sunulmasini saglayan bir sistem ile ilgilidir.

Onceki Teknik

internet iizerinde bulunan igeriklerin belirli anahtar kelimelerle sorgulanmasim ve
arama sonuglarinin internet sayfasi, belge ve benzeri olarak kullanicilara
sunulmasini saglayan sistemler arama motoru olarak adlandirilmaktadir. Arama
motorlart web robotu, arama indeksi ve kullamici arabirimi olmak iizere tig
bilesenden olugmaktadir. Web robotu internet lizerinde bulunan web sitelerini,
sitelerin birbirlerine verdigi baglantilan1 kullanarak otomatik olarak gezer ve bu
sayfa iceriklerini saklar. S0z konusu igerikler daha sonra indekslenerek hizli bir
sckilde aranabilir hale getirilir. Kullanict arabirimi ise olusturulan indekslerin
belirli anahtar kelimelerle aranmasini ve elde edilen sonuglarin kullanicilara

sunulmasim saglar.

Giiniimiizde arama motorlar1 olduk¢a yaygin kullamlmakta ve teknolojinin
gelismesi ile her gegen giin daha farkli teknikler ile kullamcilarma daha iyi sorgu
deneyimleri sunmaktadirlar. Bunlardan bir tanesi kullanicilara aramak istedikleri
bilgiler icin kolaylastirici 6neriler sunan yapay zeka destekli sohbet robotlaridir.
Teknigin bilinen durumunda sohbet robotlar1 kullanicilarin arama motoru tizerinde
yaptig1 sorgu dogrultusunda sadece web robotunun birgok farkli web sitesinden

elde ettigi icerikleri birlestirerek kullanicilara 6neri seklinde sunabilmektedir.
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Bu sebeple mevcut teknikte bulunan calismalar ve eksiklikler goz oniinde
bulunduruldugunda kullanicilara iliskin gecmis arama motoru kullanim verileri ve
mobil sebeke verileri analiz edilerek kisisellestirilmis bir arama motoru sohbet

robotu sunulmasini saglayan bir sisteme ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir.

Teknigin bilinen durumunda yer alan US2018293483 sayili Birlesik Devletler
patent dokiimaninda, &zellestirilmis bir sohbet botu olusturma sisteminden
bahsedilmektedir. S6z konusu bulustaki sistemde sohbet botu olusturulacak kisi ile
ilgili resimler, ses verileri, sosyal medya gonderileri, elektronik mesajlar ve benzeri
sosyal verilere erisilir. Sosyal veriler, belirli bir kiginin kisiligi temasinda 6zel bir
dizin olusturmak veya degistirmek icin kullanilabilir. Ozel dizin, bir sohbet botunu
belirli bir kisinin kisiliginde sohbet etmek lizere egitmek icin kullanilabilir. Burada
kullanilan sosyal veriler, goriintliler, gdriintli verileri, ses verileri, e-postalar, metin
mesajlar1, diyalog verileri/komutlary, sosyal medya gdnderileri, yazili harfler,
kullanicr profili bilgileri, davramssal veriler, islem verileri, cografi konum verileri

ve belirli bir kisiyle ilgili diger veri bigimleri anlamina gelebilir.

Bulusun Kisa Aciklamasi

Bu bulusun amaci, kullanicilara iliskin gegmis arama motoru kullanim verilerinin,
gecmis ve anlik konum verilerinin, mobil sebeke kullanim verilerinin ve web/mabil
uygulama kullanim aliskanliklarinin analiz edilerek kullanicilara kigisellestirilmis
bir arama motoru sohbet robotu sunulmasini saglayan bir sistem gergeklestirmektir.

Bulusun Ayrintih A¢iklamasi

Bu bulusun amacina ulasmak i¢in gergeklestirilen “Bir Arama Motoru Ozellestirme

Sistemi” ekli sekilde gosterilmis olup, bu sekil;

Sekil 1 Bulus konusu sistemin sematik gdriiniigiidiir.
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Sekilde yer alan pargalar tek tek numaralandirilmis olup, bu numaralarin karsiliklar

asagida verilmistir:

1. Sistem

2. Elektronik cihaz
3. Arama motoru
4. Veri tabani

5. Sunucu

A. Internet sunuculari

B. Mobil sebeke sunucusu

Kullanicilara iliskin gecmis arama motoru kullamim verilerinin, gegmis ve anlik
konum verilerinin ve mobil sebeke kullanim verilerinin analiz edilerek kullanicilara
kisisellestirilmis bir arama motoru sohbet robotu sunulmasini saglayan bulus
konusu sistem (1};

-herhangi bir uzak iletigim protokoliinii kullanarak veri alisverisi gerceklestirmek
ve lizerinde en azindan bir uygulama yiirlitmek iGzere yapilandirilan en az bir
elektronik cihaz (2),

-elektronik cihaz (2) lizerinde yiiriitiilen, en azindan kullanicilarin bir metin girdisi
ile sorgu gergeklestirebilmelerini ve ulasilan sonuglart gériintiileyebilmelerini
saglamak tizere yapilandirilan en az bir arama motoru (3],

-igerisinde kullanicilara iliskin mobil sebeke kullamm bilgileri, ge¢mis arama
verileri ve demografik bilgiler seklindeki verileri kullameilara iliskin ayirt edici bir
tekil kimlik bilgisi ile eslestirilmis bir sekilde kayit altinda tutmak iizere
yapilandirilan en az bir veri tabani1 (4) ve

-herhangi bir uzak iletisim protokoliinii kullanarak elektronik cihaz (2), internet
sunuculari (A) ve mobil sebeke sunucusu (B) ile veri aligverisi gergeklestirebilecek
sekilde iletisim kurmak, veri tabanini (4) ydnetmek, veri tabanindan (4] ve mobil
sebeke sunucusundan (B) kullanmiciya iliskin gegmis kullamm verilerini alarak

islemek ve islenen veriler dogrultusunda kullanicinin arama motoru (3) tizerindeki
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sohbet robotu aracilig: ile ilettigi sorgulara uygun cevaplar hazirlayarak arama

motoruna (3) iletmek tizere yapilandirilan en az bir sunucu (5) icermektedir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan elektronik cihaz (2}, izerinde en az bir arama
motoru (3) uygulamas1 ve/veya ara yiizii yiiriitmek lizere yapilandirilan akilli
telefon, tablet bilgisayar, masa tstii bilgisayar veya tasinabilir bilgisayar seklinde
bir cihazdir. S6z konusu elektronik cihaz (2) ses ¢ikisint saglayan hoparlorlere ve
tus veya dokunmatik ekran seklindeki bir girdi birimine sahiptir. Elektronik cihaz
(2), teknigin bilinen durumunda yer alan herhangi bir uzak iletisim protokoliinii
kullanarak sunucu (5] ile baglanti kurmak ve kurulan bu baglanti lizerinden arama
motoru (3) ve sunucu {5) arasinda veri alisverisi gerceklesmesini saglamak tlizere
yapilandirilmaktadir. Bulusun tercih edilen uygulamasinda elektronik cihaz (3)
sunucu (5) ile Internet seklinde bir veri yolu kullanarak veri alisverisi

gerceklestirmek tizere yapilandirilmaktadir.

Bulug konusu sistemde (1) yer alan arama motoru (3) elektronik cihaz (2) tizerinde
yuriitilmekte olup elektronik cihaz (2) ve sunucu (5) arasinda kurulan iletisim
lizerinden sunucu (5) ile veri alisverisi ger¢eklestirmek lizere yapilandirilmaktadir.
S6z konusu arama motoru (3), en azindan kullanicilarin en az bir metin girdisi
ve/veya sesli bir sekilde sorgu yapabilmelerine imkan saglayacak sekilde uyarlanan
en az bir ara yiliz sunmak {lizere yapilandirilmaktadir. Arama motoru (3), teknigin
bilinen durumunda yer alan herhangi bir uzak iletisim protokolinii kullanarak
Internet sunuculan (A) ile iletisim kurmak ve kurulan bu iletigim iizerinden veri
aligverisi gerceklestirmek iizere yapilandirilmaktadir. S6z konusu arama motoru
(3), kullanicinin girdi olarak ilettigi verileri Internet sunucular1 (A) iizerinde
sorgulamak ve erisilen sonugclart almak tizere yapilandirilmaktadir. Arama motoru
(3), elde edilen arama sonuglariin goriintiillenmesini  saglamak lizere
yapilandiriimaktadir. Bulusun tercih edilen diizenlemesinde arama motoru (3) bir
web uygulamasi veya bir mobil uygulama iizerinde calismak {izere
yapilandimlmaktadir. Bulusun tercih edilen diizenlemesinde arama motoru (3)

iizerinde, kullanici ile etkilesime girerek kullanicilara kisisellestirilmis &neri
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sunulmasini saglayan bir yapay zeka iiriinti olan sohbet robotu bulundurmak iizere
yapilandirilmaktadir. Arama motoru (3}, kullanicinin sohbet robotu aracihif ile
sorguladigi verileri elektronik cihaz (2} ile sunucu (3) arasinda kurulan iletisim

iizerinden sunucuya (5) iletmek iizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan veri tabani (4) sunucu (5) ile iletisim halinde
olup sunucu (5} tarafindan yénetilmek iizere yapilandirilmaktadir. Veri tabam (4)
icerisinde, kullanicilara iliskin gegmis arama motoru (3) kullanim ve arama
bilgilerini zaman ve konum bilgisi ile birlikte cihaz kodu seklindeki tekil bir kimlik
bilgisi ile eslestirilmis bir sekilde kayit altinda tutmak tizere yapilandirilmaktadir.
Veri tabami (4), kullanicilara iliskin mobil sebeke kullanim verilerini zaman ve
konum bilgisi ile birlikte cihaz kodu seklindeki tekil bir kimlik bilgisi ile
eslestirilmis bir sekilde kayit altinda tutmak {izere yapilandiriimaktadir. S6z konusu
veri tabani (4) igerisinde kullanicilara iliskin demografik verileri ve gelir bilgilerini
cihaz kodu seklindeki tekil bir kimlik bilgisi ile eglestirilmis bir sekilde kayit altinda

tutmak tizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan sunucu (5], teknigin bilinen durumunda ver alan
herhangi bir vzak iletisim protokeliinii kullanarak elektronik cihaz (2} ve mobil
sebeke sunucusu (B) ile iletisim kurmak iizere yapilandiriimaktadir. Sunucu (5],
elektronik cihaz (2) ile kurulan iletisim tizerinden elektronik cihaz (2) lizerinde
yiiriitiilen arama motoru (3) ile wveri aligverisi gerceklestirmek {zere
yapilandinlmaktadir. Sunucu (5}, bir kullanic1 tarafindan arama motoru (3}
iizerinden sohbet robotu kullanim talebi iletildiginde tetiklenerek kullanicinin
girdigi metni almak ve sdz konusu metni dogal dil isleme teknikleri ile analiz ederek
sorgu verisini arama motoruna (3) iletmek tizere yapilandirilmaktadir. Sunucu (5},
bir kullanici tarafindan arama motoru (3} iizerinden sohbet robotu kullanim talebi
iletildiginde kullanici elektronik cihazina (2) iliskin cihaz kodu bilgisini almak
tizere vapilandinlmaktadir. Sunucu (5) cihaz kodu bilgisi ile birlikte veri tabani (4)
izerinde bir sorgu gerceklestirmek ve kullaniciya iligkin arama gegmisi verisini

almak iizere yapilandirilmaktadir. S6z konusu sunucu (35) aliman arama gegmisi
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verisini igleyerek kullanicinin hangi konularla ilgilendigini ve/veya nelerden
hoslandigim tespit etmek ve bu dogrultuda kullanici davranisini kategorize etmek
iizere vapilandirilmaktadir. Sunucu (5}, veri tabanindan (4) sohbet robotu kullanim
talebi ileten kullaniciya iliskin demografik verileri alarak analiz etmek ve sz
konusu verileri kullanicinin gelir verisi ile birlikte isleyerek kullanicinin hangi gelir
kategorisinde oldugunu belirlemek iizere yapilandirilmaktadir. Sunucu (5}, bir
kullamic1 taratindan arama motoru (3) iizerinden sohbet robotu kullanim talebi
iletildiginde tetiklenerek mobil sebeke sunucusu (B) ile kurulan iletigim tizerinden
kullaniciya iliskin sebeke kullanim verilerini saat bazli olarak almak ve s6z konusu
verileri analiz ederek kullanicinin hangi saat araliklarinda hangi mobil veya web
uygulamalarim1 ne kadar siire ile kullandigi bilgisini tespit etmek {izere
yapilandirilmaktadir. Sunucu (5) ayrica teknigin bilinen durumunda yer alan
herhangi bir teknik ile kullamcr elektronik ¢ihazmin (2) konumunu tespit etmek
fizere yapilandirilmaktadir. Sunucu (5}, kullanicinin arama motorundan (3} sohbet
robotu aracihigi ilettigi sorgu igin internet sunuculart (A) iizerinde bir sorgu
gerceklestirmek ve elde edilen kullanict davranisi verilerini, kullanici ilgi alanlar
kategorilerini, kullanict konumunu, kullanic1 gelir kategorisi verisini ve kullanict
sebeke kullamim verilerini birlikte isleyerek séz konusu veriler dogrultusunda
internet sunucularindan (A) alinan verileri birlestirmek ve kullanici sorgusuna
uygun bir cevap hazirlamak tizere yapilandiriimaktadir. Sunucu (5) olusturulan
sohbet robotu cevabini elektronik cihaz (2) ile kurulan iletisim {izerinden arama

motoruna (3) iletmek iizere yapilandirlmaktadir.

Bulus konusu sistem (1} sayesinde, kullanicilara iliskin veriler analiz edilerek
arama motorlan lizerinde bulunan sohbet robotlar aracilifiyla iletilen sorgulara en
kisa slirede en vuygun cevabin verilmesi ve bdylece kullanicilara &zellestirilmis

arama motoru sorgusu ger¢eklestirme imkani saglanmaktadir.

Bu temel kavramlar etrafinda, bulus konusu “Bir Arama Motoru Ozellestirme

Sistemi (1) ile ilgili ¢ok cesitli uygulamalarin gelistirilmesi miimkin olup, bulug



burada agiklanan orneklerle sinirlandinlamaz, esas olarak istemlerde belirtildidi

gibidir.
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