OZET
BiR TAKSIT ERTELEME SISTEMIi

Bu bulus finansal firmalarin miisterilerini (U) analiz ederek giivenli miisterilerinin
(V) taksitlerini bir sonraki 6deme donemine erteleyebilmesini ve taksit erteleme
islemlerini kullanan miisterilerin (U) 6deme kartlarimi kullanmalarmin tesvik

edilmesini saglayan bir sistem (1) ile ilgilidir.
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ISTEMLER

1. Finansal firmalarin miisterilerini (U) analiz ederek giivenli miisterilerinin (U)
taksitlerini bir sonraki 6deme donemine erteleyebilmesini ve taksit erteleme
islemlerini kullanan miisterilerin (U) 6deme kartlarin1 kullanmalarinin tesvik
edilmesini saglayan;

- miisterinin (U) bankaya (B) ait en azindan bir 6deme kartiyla ve/veya kredi
kartryla ¢evrimigi aligveris yapmasini saglamak iizere yapilandirilan en az bir
elektronik cihaz (2) iceren ve

- banka (B) ve elektronik cihaz (2) ile baglant1 kuran, elektronik cihaz (2) iizerinde
miisterinin (U) gergeklestirdigi aligveris islemlerine erismek, en azindan bir dig
sunucu (ES) ile baglanti kurarak miisteri (U) ile ilgili ge¢mis parasal islem
verilerine erismek, misterinin (U) ge¢mis parasal islemlerini yapay zeka
algoritmalar1 ile analiz ederek ilgili miisterinin (U) borglarin1 6deyebilecek
durumda olup olmadigini tespit etmek, borglarin1 6deyebilecek durumdaki
miisterilere (U) taksit erteleme Onerisi sunmak, dis sunucu (ES) vasitasiyla
miisteriye (U) ait borg, kredi notu, kredi kart1 limiti bigimindeki verileri yapay
zekali algoritmalar ile analiz ederek, ilgili miisterinin (U) 6demelerini zamaninda
yapma oranini, ilgili miisterinin (U) borglarin1 zamaninda 6deyebilme ihtimalini
hesaplamak, miisterinin (U) borcunu zamaninda 6deyebilme ihtimalinin yiiksek
oldugunu hesapladiginda ilgili miisterinin (U) mevcut harcamasina ait en azindan
bir taksitinin bir sonraki bor¢ 6deme zamanina ertelenebilmesi hakkindaki 6neri
mesajint miisterinin (U) elektronik cihazina (2) iletmek, miisterinin (U) elektronik
cihaz (2) tlizerinden taksit ertelemesine ve/veya otelemesine onay verdigini tespit
ettiginde ertelenen taksit sayisi ile baglantili olan kullaniciya (U) 6zel 6deme faizini
hesaplamak tizere yapilandirilan en az bir sunucu (3) ile karakterize edilen bir

taksit erteleme sistemi (1).

2. Miisteri (U) tarafindan kullanilan, miisterinin (U) diger kisiler ile iletisim

kurmasini saglamak iizere yapilandirilan cep telefonu, tablet veya bilgisayar
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seklindeki akill1 bir cihaz olan elektronik cihaz (2) ile karakterize edilen Istem

1’deki gibi bir taksit erteleme sistemi (1).

3. Uzerindeki girdi birimleri ile miisterinin (U) ¢evrimici alisveris ve/veya parasal
islemleri sirasinda hesabi1 oldugu bankanin (B) kredi kart bilgilerini girmesini ve
aligveris miktari taksitlendirerek satin alma islemini tamamlamasini saglamak
lizere yapilandirilan elektronik cihaz (2) ile karakterize edilen Istem 1 veya 2’deki

gibi bir taksit erteleme sistemi (1).

4. Elektronik cihaz (2) ile iletisim kurarak miisterinin (U) kredi kart1 bilgilerine
erismek, miisterinin kredi kart1 bilgilerini banka (B) iizerinde sorgulayarak
miisterinin (U) kimlik bilgilerini tespit etmek {izere yapilandirilan sunucu (3) ile
karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir taksit

erteleme sistemi (1).

5. Miisterinin (U) kimlik bilgilerini tespit ettikten sonra en azindan bir dis sunucu
(ES) ile baglant1 kurarak s6z konusu miisterinin (U) borglarini, kredi notunu, kredi
kart1 limitini tespit etmek tizere yapilandirilan sunucu (3) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir taksit erteleme sistemi (1).
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TARIFNAME
BiR TAKSIT ERTELEME SIiSTEMIi

Teknik Alan

Bu bulus finansal firmalarin miisterini analiz ederek giivenli miisterilerinin
taksitlerini bir sonraki 6deme donemine erteleyebilmesini saglayan, taksit erteleme
islemlerini kullanan miisterilerin O0deme kartlarin1  kullanmalarinin  tesvik

edilmesini saglayan bir sistem ile ilgilidir.

Onceki Teknik

Giliniimiizde banka miisterileri 6deme kartlariyla ve/veya kredi kartlariyla satin
alma islemleri gerceklestirmektedir. Kredi kartlar ile miisteriler satin aldiklar1 bir
veya birden fazla kalem {iiriiniin toplam tutarin1 banka tarafindan belirlenen taksit
sayisina bolerek taksit sayisi kadar 6ddeme donemi iginde bankaya o6deme
gerceklestirmektedir. Her miisterinin maas miktar1 farkli oldugu i¢in maasindan
daha fazla aylik kredi karti kullanimi yapildigi zaman ilgili miisteriler 6demesi
gelen taksit tutarlarin1 6deyemez duruma gelebilmektedir. Taksitlendirilen iiriinlere
ait aylik 6deme tutarlarin1 bankaya 6deyemeyen miisteriler i¢in ilgili bankalar
cesitli aksiyonlar almaktadir. Bununla birlikte borg¢larini zamaninda ve eksiksiz
bicimde O6deyen uzun siireler boyunca ilgili bankanin kredi kartini1 kullanan
miisteriler zaman iginde g¢esitli kisisel nedenlerden dolayr taksit tutarlarini
O0demekte zorlanmaktadir. Ancak borglarin1 zamaninda 6deyebilen miisteriler bir
sonraki donem i¢inde finansal durumunu diizelterek kalan taksitlendirilmis
bor¢larim1 6deyebilmektedir. Bununla birlikte taksitlerini diizenli bigimde 6deyen
ancak belirli bir donem iginde 6deme islemlerinde zorlanan miisteriler 6deme
kartlarint acil durumlar oldugu zaman kullanamamaktadir. Mevcut teknikte
bankalar her miisteri profilindeki kullanicilarina ayni sayida ve faizde taksit

erteleme islemini uygulamaktadir. Mevcut teknikte bankaya olan borglarini
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O0deyebilme ihtimali yliksek olan miisteriler i¢in kisisellestirilebilen bir taksit

erteleme ¢oziimiine rastlanilmamustir.

Yukarida bahsedilen nedenden dolay: borglarini 6deme ihtimali yiiksek olan
miisterilerin kredi bor¢larmin, kredi notlarmnin, kredi kartr limitlerinin makine
O0grenmesiyle analiz edilerek, ilgili miisterinin borg¢larint 6deme ihtimalini
hesaplayan, bor¢larin1 6deme ihtimali yiliksek miisterilere taksit erteleme imkani

saglayan, bir taksit erteleme sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Teknigin bilinen durumunda yer alan KR20090000821 sayili Kore patent
dokiimaninda bor¢lanma islemlerinin g¢evrimigi agik artirma ile yiiriitiilmesini
saglayan bir yontemden bahsedilmektedir. S6z konusu bulustaki yontemde donor
kullanicinin ve borg¢lu kullanicinin kaydedilmesi, bor¢lu kullanicinin borglanma
acik artirmasi elemani iireterek acik artirmaya eklemesi, donor kullanicinin agik
artirma elemanina katilim {icreti saglayarak bir bor¢lanma acik artirmasi elemani
icin bagvuru yapmasi ve bor¢lanma acgik artirmasina en uygun bor¢lanmanin
belirlenerek borglu kullanic1 i¢in  6deme plam1  olusturulmast adimlar
yuriitiilmektedir. S6z konusu bulusta bor¢lu kullanici, bor¢ 6demesinin taksitlerinin
ertelenmesi i¢in talep gonderebilmekte, taksit erteleme siiresi, ertelenen taksit i¢in
Odeyecegi ek faiz ve yeni taksit tutart bilgilerinin birinin ya da birkaginin
girilmesini saglayan bir yOnlendirme ekrani iizerinde taksit erteleme talebini
olusturabilmekte ve araci birime gondermekte, taksit erteleme talebi donor kullanici
tarafindan diizenlenerek borg¢lu kullaniciya iletilmekte ve borglu kullanici onay

verdiginde taksit erteleme iglemi yliriirliige sokulmaktadir.

Bulusun Kisa Aciklamasi

Bu bulusun amaci banka miisterilerinin bankacilik verilerinin yapay zeka

algoritmalariyla islenerek miisterilerin taksitli aligveris islemlerinin ilk ekstre
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donemi igerisinde ertelenmesi icin taksit erteleme kampanyasi diizenlenmesini ve

miisterilere sunulmasini saglayan bir taksit erteleme sistemi gergeklestirmektir.

Bulusun Ayrintili Aciklamasi

Bu bulusun amacina ulagmak igin gergeklestirilen “Bir Taksit Erteleme Sistemi”

sekille gosterilmis olup, bu sekil;

Sekil-1 Bulus konusu bir taksit erteleme sisteminin sematik goriiniisiidiir.

Sekilde yer alan pargalar tek tek numaralandirilmis olup, bu numaralarin karsiliklar

asagida verilmistir.

1. Sistem

2. Elektronik cihaz
3. Sunucu

B. Banka

U. Miisteri

ES. Dis sunucu

Finansal firmalarin miisterilerini (U) analiz ederek giivenli miisterilerinin (U)
taksitlerini bir sonraki 6deme donemine erteleyebilmesini ve taksit erteleme
islemlerini kullanan miisterilerin (U) 6deme kartlarin1 kullanmalarinin tesvik
edilmesini saglayan, bulus konusu bir taksit erteleme sistemi (1);

- miisterinin (U) bankaya (B) ait en azindan bir 6deme kartiyla ve/veya kredi
kartiyla ¢evrimici aligveris yapmasini saglamak lizere yapilandirilan en az bir
elektronik cihaz (2),

- banka (B) ve elektronik cihaz (2) ile baglant1 kuran, elektronik cihaz (2) lizerinde
miisterinin (U) gergeklestirdigi alisveris islemlerine erismek, en azindan bir dis

sunucu (ES) ile baglanti kurarak miisteri (U) ile ilgili ge¢mis parasal islem
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verilerine erismek, miisterinin (U) ge¢mis parasal islemlerini analiz ederek 1lgili
miisterinin (U) borglarini 6deyebilecek durumda olup olmadigimi yapay zeka
algoritmalari ile tespit etmek, borglarini 6deyebilecek durumdaki miisterilere (U)
taksit erteleme Onerisi sunmak iizere yapilandirilan en az bir sunucu (3)

icermektedir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan elektronik cihaz (2) misteri (U) tarafindan
kullanilan, miisterinin (U) diger kisiler ile iletisim kurmasini saglamak iizere
yapilandirilan cep telefonu, tablet veya bilgisayar seklinde akilli bir cihazdir.
Elektronik cihaz (2) iizerindeki girdi birimleri ile miisterinin (U) ¢evrimigi aligveris
ve/veya parasal islemleri sirasinda hesabi oldugu bankanin (B) kredi kart bilgilerini
girmesini ve aligveris miktarini taksitlendirerek satin alma iglemini tamamlamasini

saglamak tizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan sunucu (3) elektronik cihaz (2) ile iletisim
kurarak miisterinin (U) kredi kart1 bilgilerine erismek, miisterinin kredi karti
bilgilerini banka (B) lizerinde sorgulayarak miisterinin (U) kimlik bilgilerini tespit
etmek lizere yapilandirilmaktadir. Sunucu (3) miisterinin (U) kimlik bilgilerini
tespit ettikten sonra en azindan bir dig sunucu (ES) ile baglant1 kurarak s6z konusu
miisterinin (U) borglarini, kredi notunu, kredi kart1 limitini tespit etmek iizere
yapilandirilmaktadir. Sunucu (3) dis sunucu (ES) vasitasiyla miisteriye (U) ait borg,
kredi notu, kredi karti limiti bi¢imindeki verileri yapay zekal1 algoritmalar ile analiz
ederek, ilgili misterinin (U) O6demelerini zamaninda yapma oranini, ilgili
misterinin (U) borglarint zamaninda 6deyebilme ihtimalini hesaplamak iizere
yapilandirilmaktadir. Sunucu (4) miisterinin (U) borcunu zamaninda 6deyebilme
ihtimalinin yiiksek oldugunu hesapladiginda ilgili miisterinin (U) mevcut
harcamasina ait en azindan bir taksitinin bir sonraki bor¢ 6deme zamanina
ertelenebilmesi hakkindaki oneri mesajint miisterinin (U) elektronik cihazina (2)
iletmek tizere yapilandirilmaktadir. Sunucu (3) miisterinin (U) elektronik cihaz (2)

lizerinden taksit ertelemesine ve/veya Otelemesine onay verdigini tespit ettiginde
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ertelenen taksit sayisi ile baglantili olan kullaniciya (U) 6zel 6deme faizini

hesaplamak iizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) elektronik cihaz (2) ile miisteri (U) bankasinin (B) kredi
kartin1 kullanarak ¢evrimigi aligveris yapmaktadir. Elektronik cihaz (2) iizerindeki
aligveris bilgileri sistemdeki (1) sunucuya (3) iletilmektedir. Sunucu (3) dis
sunucular (ES) ile baglant1 kurarak miisterinin (U) kredi karti limitini, kredi notunu
tespit etmektedir. Sunucu (3) miisterinin (U) kredi karti limiti, kredi notu
bicimindeki veriler ile birlikte mevcut kredi karti harcamasini iizerindeki yapay
zekali algoritmalar ile analiz ederek, miisterinin (U) taksit 6teleyebilmesinin uygun
olup olmadigin1 tespit etmektedir. Sunucu (3) miisterinin (U) taksit
Oteleyebilmesinin uygun oldugunu tespit ettiginde ilgili miisterinin (U) mevcut
harcamasma ait en azindan bir taksitinin bir sonraki bor¢ O6deme zamanina
ertelenebilmesini saglayan Oneri olusturup elektronik cihaza (2) ileterek miisteriye

(U) sunmaktadir.

Bulus konusu sistem (1) ile banka miisterilerinin (U) bankacilik verilerinin yapay
zeka algoritmalariyla islenerek miisterilerin (U) taksitli aligveris islemlerinin ilk
ekstre donemi icerisinde ertelenmesi i¢in taksit erteleme kampanyasi diizenlenmesi

ve miisterilere (U) sunulmasi saglanmaktadir.

Bulus konusu bir taksit erteleme sisteminin (1) ¢ok c¢esitli uygulamalarinin
gelistirilmesi miimkiin olup, bulus burada aciklanan 6rneklerle sinirlandirilamaz,

esas olarak istemlerde belirtildigi gibidir
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